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Warszawa, 07.01.2026r.

Dotyczy realizacji projektu w ramach Fundusze Europejskie na Rozwo6j Cyfrowy
Numer umowy o dofinansowanie: FERC.02.01-IP.01-0003/25
Tytut projektu: System Obstugi Adwokatury (e-SOA) 2.0

ZAPYTANIE OFERTOWE
Nr 3/2025/e-SOA 2.0

na Wykonanie i wdrozenie Systemu Informatycznego — e-SOA 2.0, wykonanie testow oraz
przeprowadzenie szkolen dla uzytkownikow systemu na potrzeby projektu realizowanego
przez Naczelng Rade Adwokacka z siedzibg w Warszawie, realizowanego w ramach
Dziatania 1 Wysoka jako$¢ i dostepnos$¢ e-ustug publicznych, wspoifinansowanego z
Funduszy Europejskich na Rozwoj Cyfrowy
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I. ZAMAWIAJACY

Naczelna Rada Adwokacka (NRA)

00-202 Warszawa

Ul. Swietojerska 16

Tel +48 22 505 25 00

e-mail: nra@nra.pl

II. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

2.

NS

10.

11.

Zamawiajacy wszczyna postepowanie w trybie Zapytania ofertowego, zwane dalej
,Postepowaniem”.

Do niniejszego Zapytania ofertowego nie majg zastosowania przepisy ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 2019 ze zm.).
Tryb udzielenia zamowienia: postepowanie o udzielenie zamowienia realizowane jest
w oparciu o zasade konkurencyjnosci zgodnie z ,Wytycznymi w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkow na lata 2021-2027"

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadanie ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektronicznej.

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postepowaniu.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢, przed uptywem terminu do sktadania ofert,
zmiany Zapytania ofertowego oraz wycofania Zapytania ofertowego w kazdym czasie.
Zamawiajacy informuje, ze przez sformutowane ,Oferent” badz ,Wykonawca”
rozumie osobe fizyczng, osobe prawng albo jednostke organizacyjng nieposiadajacq
osobowosci prawnej, ktéra ubiega sie o udzielenie zamdwienia bedacego wynikiem
Postepowania, ztozyta oferte lub zawarta umowe w sprawie zamdwienia bedacego
wynikiem Postepowania.

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci przedmiotu umowy Podwykonawcom
za zgoda Zamawiajgcego, ktéra nie bedzie bezzasadnie odmodwiona. W takim
przypadku Wykonawca odpowiada za ich dziatania jak za witasne.

Informacja dla wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:

a. Wykonawcy mogg wspodlnie ubiegac sie o udzielenie zamoéwienia (np.: jako
konsorcjum, spotka cywilna).

b. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamoéwienia, zaden z nich nie moze podlega¢ wykluczeniu z powodu
niespetniania warunkdéw, o ktérych mowa w pkt XI, natomiast spetnianie
warunkow udziatu w postepowaniu Wykonawcy wykazujg zgodnie z pkt IX.

c. Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia odpowiadajg
solidarnie za zawarcie umowy oraz realizacje zamowienia
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12. Tam, gdzie w Zapytaniu ofertowym oraz pozostatych dokumentach Postepowania
zostatlo wskazane pochodzenia (marka, znak towarowy, producent, dostawca)
materiatdw lub normy, aprobaty, specyfikacje techniczne i systemy odniesienia
Zamawiajacy dopuszcza oferowanie materiatdw lub rozwigzan réwnowaznych pod
warunkiem, Ze zagwarantujg one realizacje zamowienia w zgodzie z przepisami oraz
zapewnig uzyskanie parametrow technicznych nie gorszych od zatozonych przez
Zamawiajgcego.

13. W celu zachowania zasad neutralnosci technologicznej i konkurencyjnosci dopuszcza
sie rozwigzania réwnowazne do wyspecyfikowanych, przy czym za rozwigzanie
rownowazne uwaza sie takie rozwigzanie, ktore pod wzgledem technologii,
wydajnosci i funkcjonalnosci nie odbiega znaczaco od technologii funkcjonalnosci i
wydajnosci wyszczegodlnionych w rozwigzaniu wyspecyfikowanym, przy czym nie
podlegajg pordéwnaniu cechy rozwigzania witasciwe wylgcznie dla rozwigzania
wyspecyfikowanego, takie jak: zastrzezone patenty, wilasnosciowe rozwigzania
technologiczne, wtasnosciowe protokoty itp., a jedynie te, ktére stanowig o istocie
catosci zakifadanych rozwigzan technologicznych i posiadajq odniesienie w
rozwigzaniu rownowaznym. W zwigzku z tym, Wykonawca moze zaproponowac
rozwigzania, ktére realizujg takie same funkcjonalnosci wyspecyfikowane przez
Zamawiajacego w inny, niz podany sposéb, za rozwigzanie robwnowazne nie mozna
uzna¢ rozwigzania identycznego (tozsamego), a jedynie takie, ktére w
porownywanych cechach wykazuje doktadnie tg samg lub bardzo zblizong wartos¢
uzytkowa. Przez bardzo zblizong warto$¢ uzytkowg rozumie sie podobne, z
dopuszczeniem nieznacznych rdéznic niewptywajacych w zadnym stopniu na
catoksztatt systemu, zachowanie oraz realizowanie podobnych funkcjonalnosci w
danych warunkach, dla ktorych to warunkdéw rozwigzania te sg dedykowane.
Rozwigzanie rownowazne musi zawiera¢ dokumentacje potwierdzajaca, ze spetnia
wymagania funkcjonalne Zamawiajagcego, w tym wyniki poréwnan, testéw, czy
mozliwosci oferowanych przez to rozwigzanie w odniesieniu do rozwigzania
wyspecyfikowanego.

14. Zamawiajacy informuje, ze ze wzgledu na koniecznos$¢ utrzymania w poufnosci
danych, dokumentéw i informacji, w ramach postepowania konieczne jest zawarcie
umowy o zachowaniu poufnosci. W zwigzku z powyzszym szczegdtowy opis
przedmiotu zamowienia oraz wymogi bezpieczenstwa systemu zostanie przekazany
Wykonawcy, ktéry przed jego otrzymaniem zawrze z Zamawiajagcym umowe o
poufnosci, ktérej wzor stanowi Zatgcznik nr 6 do niniejszego Zapytania ofertowego.
Umowa zawierana bedzie w formie pisemnej. Umowe o poufnosci nalezy przesta¢ w
formie pisemnej na adres Zamawiajacego: Naczelna Rada Adwokacja (NRA), 00-202
Warszawa, Ul. Swietojerska 16 lub skanem na adres: nra@nra.pl.

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest Wykonanie Systemu Informatycznego - e-SOA 2.0
oraz przeprowadzenie szkolen dla uzytkownikow systemu.

Wykonanie oraz wdrozenie systemu e-SOA 2.0, w tym:
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Projekty techniczne, 20 modutdéw, testy funkcjonalne, UAT, integracyjne,
dokumentacje techniczne, dokumentacja uzytkownika, uruchomienie systemu,
Integracja danych z istniejacych baz, Przygotowanie infrastruktury:

a. Moduty podstawowe:

ii. Egzaminy
iii. Generator stron i materiatow
iv. e-Dziennik
v. e-Learning
vi. Formy wykonywania zawodu
vii. Komunikacja
viii. Krajowy Rejestr Adwokatéw i Aplikantow Adwokackich
ix. API
X. Rejestr cztonkow
xi. Statystyki i raporty
xii. Ubezpieczenie i sktadki
xiii. Wizytacje
xiv. Whnioski
b. Moduty dodatkowe
i. Dyzury
ii. Rejestr podmiotéw wspodtpracujacych
iii. Pomoc
iv. Tablica ogtoszen
v. Sprawy z urzedu
vi. Zarzadzanie posiedzeniami
c. Testy funkcjonalne
d. Testy UAT
e. Testy integracyjne
f. Integracja danych z istniejacych baz
g. Przygotowanie infrastruktury
h. Dokumentacja techniczna
i. Dokumentacja uzytkownika
Wykonanie interfejsu uzytkownika UX i projektu graficznego oraz

Administracja

przeprowadzenie testow wsrdod uzytkownikéw systemu
Testy wydajnosciowe
Szkolenia dla uzytkownikow systemu

W sposob minimalizujacy zuzycie zasobdéw

obliczeniowych w celu ograniczenia negatywnego wptywu na $rodowisko.

Na etapie realizacji projektu przeprowadzony zostanie audyt bezpieczenstwa systemu
przez podmiot zewnetrzny wskazany przez Zamawiajacego, wykonawca bedzie
zobowigzany do wprowadzenia zalecen.

Na kazdym etapie realizacji projektu prowadzone bedg testy dostepnosci w dziedzinie
WCAG.
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Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia stanowi Zatacznik nr 4 do Zapytania
ofertowego. Wymogi bezpieczenstwa systemu zostaty okreslone w zatgczniku nr 5.

2. Wymagania dla ustug gwarancyjnych dla dostarczanego oprogramowania
a. Swiadczenie ustugi gwarancji i wsparcia posprzedazowego obejmuje okres
przynajmniej 24 miesiecy i rozpocznie swéj bieg w dniu nastepnym po
podpisaniu koncowego protokotu odbioru catego przedmiotu zamdwienia
przez Zamawiajacego. Swiadczenie ustugi gwarancji ma na celu zapewnienie
ciggtosci sprawnego dziatania systemu informatycznego poprzez realizacje
dziatan naprawczych wynikajacych z analizy ujawnionych problemoéw,
wykrytych btedéw i wad systeméw, niewlasciwego dziatania systemu,
spadku wydajnosci W ramach gwarancji Wykonawca bedzie zobowigzany do
nieodptatnego
i. usuwania btedu, awarii, wady z przyczyn zawinionych przez
Wykonawce bedacych konsekwencjg wystapienia: btedu w systemie,
btedu lub wady pakietu aktualizacyjnego lub instalacyjnego, btedu w
dokumentacji administratora lub w dokumentacji uzytkownika, btedu
w wykonaniu ustug przez Wykonawce;
ii. usuwania btedu, awarii, wady zwigzanych z realizacjq ustugi
wdrozenia Oprogramowania;
iii. usuwania btedow Ilub awarii spowodowanych aktualizacjami
Oprogramowania;
b. Szczegdtowe postanowienia dotyczace gwarancji zostaty opisane we wzorze
umowy stanowigcej zatgcznik nr 7.

3. Po dokonaniu odbioru korncowego Systemu, Wykonawca zobowigze sie do
$wiadczenia Ustug Serwisowych w okresie nie krotszym niz okres gwarancji. W
ramach Ustug Serwisowych Platformy Zamawiajacemu przystuguje pakiet 50
(piecdziesieciu) godzin prac miesiecznie. Szczegdtowe postanowienia dotyczace ustug
serwisowych zostaty opisane we wzorze umowy stanowigcej zatacznik nr 7.

4. Przedmiot zamdwienia musi by¢ zgodny z normami obowigzujacymi w Polsce i Unii
Europejskiej.

5. Realizacja zamdwienia podlega prawu polskiemu, w tym w szczegdlnosci ustawie z
dnia 23 kwietnia 1964 Kodeks cywilny (Dz. U. Z 2014 r. poz. 121 ze zm.).
6. Umowa z wytonionym Wykonawca bedzie zawierana w formie pisemnej.

7.  Oznaczenie przedmiotu zamdwienia wedtug Wspdlnego Stownika Zamodwien (CPV):

a. 72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

b. 72211000-7 Ustugi programowania oprogramowania systemowego i dla
uzytkownika

c. 72263000-6 Ustugi wdrazania oprogramowania

d. 72253200-5 Ustugi w zakresie wsparcia systemu
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72322000-8 Ustugi zarzadzania danymi

72300000-8 Ustugi w zakresie danych

72310000-1 Ustugi przetwarzania danych

72512000-7 Ustugi zarzadzania dokumentami

80533000-9 Ustugi zapoznawania uzytkownika z obstuga komputera i ustugi
szkoleniowe

48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
48422000-2 Zestawy pakietow oprogramowania

48600000-4 Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne

. 48900000-7 Rézne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe

8. Przedmiot zamdwienia musi by¢ wolny od wszelkich wad fizycznych i prawnych oraz
obcigzen prawami osdb trzecich, kompletny

IV. TERMIN REALIZACJI UMOWY

1.

Termin realizacji zamowienia: 31.08.2027 r.
w tym:

- Testy UAT w zakresie modutéw podstawowych do 31.01.2027

- Uruchomione produkcyjne grupy modutéw podstawowych do 28.02.2027
- Realizacja szkolen w zakresie modutéw podstawowych dla uzytkownikow
koncowych i administratorow do 28.02.2027

- Stabilizacja grupy modutéw podstawowych do 30.04.2027

- Testy UAT uzytkownikéw systemu w zakresie modutéw dodatkowych do
30.04.2027

- Realizacja szkolen w zakresie modutéw dodatkowych dla uzytkownikow
koncowych i administratoréw do 30.06.2027

- Uruchomione produkcyjne grupy modutéw dodatkowych do 30.06.2027

- Ostateczne oddanie catego systemu informatyczny e-SOA 2.0 do
31.08.2027 r.

Przewidywany termin zawarcia umowy: 3.2026 r.

Przedmiot umowy bedzie realizowany zgodnie z zatwierdzonym przez
Zamawiajacego i Wykonawce, na etapie podpisywania umowy,
Harmonogramem rzeczowo-finansowym.

V OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1.

Oferowang cene za wykonanie przedmiotu zamodwienia nalezy przedstawi¢ w
Formularzu Ofertowym (Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego).

Cena ofertowa musi by¢ skalkulowana w sposob jednoznaczny, uwzgledniac
wszystkie wymagania Zamawiajacego oraz obejmowac wszelkie koszty zwigzane z
realizacjg przedmiotu zamodwienia okreslone w Zapytaniu ofertowym.
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Wartos¢ oferty musi zostac przedstawiona z doktadnoscig do dwéch miejsc po
przecinku jako wartos¢ brutto.

Warto$¢ oferty bedzie obowigzywata przez caty okres zwigzania ofertg i bedzie
wigzaca dla zawieranej umowy.

W przypadku podania jakichkolwiek kwot w walutach obcych, Zamawiajacy przeliczy
te kwoty na PLN wedlug s$redniego kursu Narodowego Banku Polskiego
obowigzujgcego w dniu sktadania ofert, okreslonym w pkt VII.4 niniejszego Zapytania
Ofertowego.

Cena podana w ofercie nie podlega zmianom przez caty okres trwania umowy

VII. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA OFERT ORAZ OPIS SPOSOBU SKLADANIA

OFERT

1. Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte.

2. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych ani ofert czesciowych.

3. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 6.12.2026r. za posrednictwem Bazy
Konkurencyjnosci.

4. Oferta powinna mie¢ kolejno ponumerowane strony.

5. Wymiana informacji miedzy zamawiajacym a wykonawcg oraz przekazywanie
dokumentéw i oswiadczen, do dnia uptywu terminu sktadania ofert, odbywa sie
pisemnie za posrednictwem Bazy Konkurencyjnosci. Wyjatkiem od tej zasady jest
przestanie umowy o zachowaniu poufnosci przez Oferenta i przestanie szczegétowego
opisu przedmiotu zamowienia oraz wymogow bezpieczenstwa systemu przez
Zamawiajgcego.

6. O terminie ztozenia oferty decyduje data wptywu oferty do Bazy Konkurencyjnosci.

7. Przed uptywem terminu sktadania ofert, Wykonawca moze wycofa¢ oferte poprzez
Baze Konkurencyjnosci lub tez zmienic¢ oferte.

8. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcéw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert, a w stosunku do ztozonych dokumentow i
o$wiadczen wyjasnienia, uzupetnienia i poprawienia w terminie wskazanym przez
Zamawiajacego. Brak uzupetnienia dokumentéw lub wyjasnienia, poprawienia na
wezwanie Zamawiajgcego skutkuje odrzuceniem oferty.

9. Oferte sktada sie, pod rygorem niewaznosci, w formie pisemnej, w jezyku polskim.

10. Tresc¢ oferty musi odpowiadac tresci Zapytania ofertowego.

11. Oferta wraz z zatgcznikami musi by¢ podpisana przez osoby upowaznione do
reprezentowania Wykonawcy zgodnie z reprezentacjg wynikajacq z wilasciwego
rejestru lub na podstawie udzielonego petnomocnictwa.

12. Oferta powinna zawiera¢ wypetniony zgodnie z Zapytaniem ofertowym Formularz
ofertowy oraz wszelkie wymagane postanowieniami Zapytania ofertowego
o$wiadczenia i dokumenty, w tym dokumenty wymagane do oceny w kryteriach
oceny ofert, a takze jezeli zostato udzielone - oryginat badZ kopia petnomocnictwa
do dziatania w imieniu Wykonawcy.

13. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy skifadaé¢ wraz z ttumaczeniem na

jezyk polski.
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14. Wszelkie zmiany tresci Zapytania ofertowego oraz wyjasnienia udzielone na
zapytania Wykonawcow stajq sie integralng czesciq Zapytania ofertowego i sq
wigzace dla Wykonawcéw.

15. Termin zwigzania ofertg wynosi minimum 60 dni od dnia uptywu terminu sktadania
ofert.

16. Zamawiajacy moze zwroci¢ sie do Wykonawcdw o przedtuzenie terminu zwigzania
ofertg, Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢
termin zwigzania oferta.

17. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert

VIII. KRYTERIA OCENY OFERT ORAZ OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACII

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy oceni kazdg oferte osobno i bedzie
sie kierowat nastepujacymi kryteriami i ich wagami:

KRYTERIUM WAGA pkt
cena brutto wykonania i wdrozenia systemu [C] 80
Okres gwarancji [G] 20

2. Punktacja za cene brutto wykonania i wdrozenia systemu bedzie obliczana zgodnie z
ponizszymi zasadami:

Dla kryterium "cena brutto wykonania i wdrozenia systemu" oferent, ktéry zaproponuje
najnizszg ceng za przedmiot zamodwienia otrzyma komplet punktow (80 pkt.) a kazdy
kolejny proporcjonalnie mniej wedtug wzoru

Cn
C= X 80
Cb

Gdzie:

C - otrzymane punkty

Cn - najnizsza wartos¢ sposrdd ztozonych Ofert
Cb — wartos$c¢ brutto badanej Oferty

Wynik dziatania zostanie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku, maksymalna liczba
punktow jakg mozna uzyskac — 80pkt.

3. Punktacja za okres gwarancji bedzie obliczana zgodnie z ponizszymi zasadami:

Oferowany okres gwarancji nalezy wskazac¢ w petnych miesigcach.
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Minimalny okres gwarancji to 24 miesigce. Wskazanie okresu krotszego niz 24
miesigce spowoduje odrzucenie oferty.

Maksymalny okres gwarancji to 60 miesiecy. Wskazanie w formularzu ofertowym
okresu gwarancji dtuzszego niz 60 miesiecy w ramach kryterium bedzie oceniane
jako 60 miesiecy.

Dla kryterium "okres gwarancji" oferent, ktory zaproponuje najdtuzszy okres
gwarancji otrzyma komplet punktéow (20 pkt.) a kazdy kolejny proporcjonalnie mniej
wedtug wzoru.

Go
G= X 20
Gm

Gdzie:

G - otrzymane punkty

Gb - okres gwarancji badanej Oferty pomniejszony o 24 miesigce

Gm - najdtuzszy okres gwarancji w petnych miesigcach sposrdd ztozonych Ofert

pomniejszony o 24 miesigce

Wynik dziatania zostanie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku, maksymalna
liczba punktow jakg mozna uzyskac — 20pkt

4. Zamawiajacy uzna za najkorzystniejszg te oferte, ktora uzyska najwiekszg ilosc

punktow wg wzoru:
P=C+G

Wynik dziatania zostanie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku, maksymalna liczba
punktow jakg mozna uzyskac¢ — 100pkt.

W przypadku, gdy dwie lub wiecej ofert uzyska te sama, najwyzszg liczbe punktow
po zastosowaniu wszystkich kryteriow oceny ofert, Zamawiajacy uzna za
najkorzystniejszg oferte te, ktéra zawiera nizszg cene.

IX. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ SPOSOB DOKONYWANIA

1.

OCENY ICH SPELNIANIA

O udzielenie zamowienia mogg ubiegaé¢ sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajq
wykluczeniu z postepowania oraz udzielenie zamoéwienia mogg ubiegal sie
Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki okreslone ponizej:

a) posiadajg wiedze i doswiadczenie do wykonania przedmiotu zamodwienia;
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b) dysponujg odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania przedmiotu zamoéwienia;

C) znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie
przedmiotu zamdwienia.

W postepowaniu mogg wzig¢ udziat wytacznie wykonawcy, ktorzy posiadajq
doswiadczenie w postaci nalezytego wykonania i zakonczenia (potwierdzonego
protokotem odbioru) co najmniej dwoch zamédwien polegajacych na wykonaniu i
wdrozeniu kompletnego systemu IT.

Spefnienie warunku wymaga tagcznego wykazania, ze:
a)kazde zamoéwienie dotyczyto jednego, kompletnego systemu IT

b) kazde wdrozenie zostato zakornczone w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert (liczy sie data podpisania protokotu odbioru),

c) wartos¢ brutto kazdego z wykazanych zaméwien, w zakresie wykonania i wdrozeniu
kompletnego systemu IT, wynosita co najmniej 50% oferowanej ceny brutto
wykonania i wdrozenia systemu, wskazanej w poz. 1 Formularza ofertowego,

d) wartos$¢ brutto prac z zakresu wykonania i wdrozenia kompletnego systemu IT
wykazanych w ramach kazdego zamdwienia wynosita co najmniej 50% oferowanej
ceny brutto wykonania i wdrozenia systemu, wskazanej w poz. 1 Formularza
ofertowego,

Dla potwierdzenia spetnienia warunku wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia:

a) Wykazu ustug (Zatgcznik nr 3), zawierajacego dla kazdego zamowienia,
polegajacego na wykonaniu i wdrozeniu kompletnego systemu IT, co najmniej:

- nazwe (opis) systemu IT,

- zakres wykonanego wdrozenia,

- wartos¢ czesci dotyczacej wykonania i wdrozenia systemu IT,

- date podpisania protokotu odbioru (data zakoniczenia wdrozenia),

- nazwa (firma) i adres podmiotu na rzecz, ktérego zostato wykonane zamoéwienie.

b) dowoddéw nalezytej realizacji (referencje, dokumenty ksiegowe, protokoty odbioru
i/lub réownowazne dokumenty), ktére tacznie potwierdzg nalezytg realizacje,
zakres, warto$¢ oraz date zakonczenia wdrozenia zamowien wykazanych w
Wykazie Ustug (Zataczniku nr 3),

W postepowaniu moga wzigé udziat wytgcznie wykonawcy, ktérzy przynajmniej w
jednym roku obrotowym w przeciaggu 3 lat przed terminem sktadania ofert,
wyznaczonym dla niniejszego zapytania ofertowego, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — to w tym okresie, wykazujg przychody (netto) o wartosci nie
nizszej niz 50 % tacznego wynagrodzenie brutto za wykonanie i wdrozenie systemu
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wskazane w pozycji 1 Formularza ofertowego. Dla potwierdzenia posiadania
przychodow nalezy zataczy¢ rachunek zyskow i strat pochodzace z zatwierdzonych
sprawozdan finansowych obejmujacych okres, o ktérym mowa powyzej w przypadku
podmiotéw, ktdére nie sporzadzajq sprawozdania finansowego - inny réwnowazny
dokument lub zestawienie ksiegowe (w szczegolnosci kopie obrotéw KPiR lub ztozone
zeznanie podatkowe wskazujace wysokos¢ obrotow).

W postepowaniu mogag wzig¢ udziat wytacznie wykonawcy, ktérzy zobowigzg sie do
utrzymania przez caty okres realizacji umowy odpowiedzialnosci cywilnej wynikajacej
z dziatalnosci gospodarczej, pokrywajacej cato$¢ odpowiedzialnosci z tytutu niniejszej
umowy, udzielong przez zaktad ubezpieczen z siedzibg na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej i obejmujaca ryzyko odpowiedzialnosci cywilnej z niniejszej umowy, o sumie
ubezpieczenia nie mniejszej niz 100% % tacznego Wynagrodzenia brutto za wykonanie
i wdrozenie systemu, na kazde i wszystkie zdarzenia na standardowych warunkach
rynkowych dla rodzaju dziatalnosci Wykonawcy.

W postepowaniu moga wzig¢ udziat wytacznie wykonawcy, ktorzy zobowigzg sie do
dostarczenia bezwarunkowej gwarancji bankowej dobrego wykonania Umowy lub
whiesienia zabezpieczenia w formie pienieznej poprzez wptate na rachunek bankowy
wskazany przez Zamawiajacego w wysokosci 5% tacznego Wynagrodzenia brutto za
wykonanie i wdrozenie systemu wskazanego w punkcie 1 Formularza ofertowego

W przypadku podania przez wykonawce w celu wykazania spetniania warunku udziatu
w postepowaniu wartosci w walucie innej niz ztoty (PLN) zamawiajacy dokona
przeliczenia tej kwoty na ztote (PLN), na podstawie sredniego kursu ztotego (PLN) w
stosunku do waluty obcej, okre$lonego w Tabeli Kurséw Narodowego Banku Polskiego,
na dzien zamieszczenia ogtoszenia o zamoéwieniu w niniejszym postepowaniu.

6. Ocena spetnienia wyzej okreslonych warunkéw udziatu w postepowaniu dokonana bedzie

w oparciu o ztozone przez Wykonawce w niniejszym postepowaniu wymagane
dokumenty na zasadzie spetnia-nie spetnia.

X. DOKUMENTY I OSWIADCZENIA, JAKIE NALEZY ztOZYC WRAZ Z OFERTA

Oferta musi zawierac:

1.
2.

Wypetniony Formularz ofertowy (Zatacznik nr 1 do Zapytania Ofertowego).

Na potwierdzenie spefniania przez Wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu,
ktérych opis sposobu dokonania oceny spetniania zostat zamieszczony w pkt IX
Zapytania ofertowego pod rygorem odrzucenia oferty nalezy ztozy¢ Oswiadczenie
Wykonawcy o spetnianiu warunkéow okreslonych w pkt. IX Zapytania ofertowego
(Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego) wraz z wykazem zrealizowanych ustug
(Zatacznik nr 3) i dokumentami wskazanymi w pkt. IX Zapytania ofertowego.

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamoéwienia Wykonawcy w szczegolnosci w okolicznosciach, o ktdrych mowa w pkt
IX Zapytania ofertowego nalezy - pod rygorem odrzucenia oferty ztozy¢ wraz z ofertg
Oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia z postepowania w
szczegdlnosci w okolicznosciach, o ktorych mowa pkt XI Zapytania ofertowego
(Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego).
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XI. INFORMACJA NA TEMAT ZAKRESU WYKLUCZENIA WYKONAWCOW

1. Zamowienie nie moze byc¢ udzielone podmiotom powigzanym z Zamawiajgcym
osobowo lub kapitatowo.
Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci
zZzwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a
Wykonawcg, polegajace w szczegdlnosci na:

a. uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,
b. posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji,

c. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego Ilub zarzadzajacego,
prokurenta, petnomocnika,

d. pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa Iub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia Iub
powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej Ilub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu
z jego wykonawca, jego zastepca prawnym lub czlonkami organdw
zarzadzajacych lub organéw nadzorczych wykonawcow ubiegajgcych sie o
udzielenie zamodwienia,

e. pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze
istnieje uzasadniona watpliwosc co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w
zwigzku z postepowaniem o udzielanie zamdwienia

2. W postepowaniu nie mogq wzig¢ udziatu wykonawcy wpisani do rejestru dtuznikow
niewyptacalnych Krajowego Rejestru Sadowego Ilub Krajowego Rejestru
Zadtuzonych jako dtuznicy lub podmioty, wobec ktoérych umorzono postepowanie
egzekucyjne.

3. W postepowaniu mogg wzig¢ udziat wytacznie wykonawcy, ktérzy nie znajdujg sie
w stanie upadtosci ani likwidacji, nie wszczeto wobec Zamawiajacego postepowania
upadtosciowego czy likwidacyjnego

4. Zgodnie z trescig art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022 r., poz. 835),
zwanej dalej ,ustawq”, z postepowania wyklucza sie:

a. wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach
okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo
wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ww.
ustawy;
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b. wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym
w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655)
jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006
i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana
na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o
zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy;

c. wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostka dominujacg w
rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot
wymieniony w wykazach okre$lonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taka jednostka
dominujacq od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu
$rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy

XII. WYBOR OFERTY ORAZ INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY
ZOSTAC DOPELNIONE PO WYBORZE NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY W CELU
ZAWARCIA UMOWY

1.

2.

Informacje o wynikach postepowania Zamawiajacy zamieésci w Bazie
Konkurencyjnosci

Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, zostanie
poinformowany telefonicznie lub e-mailem o terminie i miejscu podpisania umowy.
Jezeli Wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy w
sprawie zamodwienia Zamawiajacy moze wybrac¢ oferte najkorzystniejszg sposrod
pozostatych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba ze
zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania.

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$s¢ wprowadzenia ptatnosci zaliczkowych i
czesciowych odbioréw zamdwienia do umowy z Wykonawca.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwoséci przeprowadzenia negocjacji cenowych z
oferentami na etapie wyboru najkorzystniejszej oferty. Do negocjacji zostang
zaproszeni wszyscy oferenci, ktorzy ztozg oferte niepodlegajacag odrzuceniu.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym
etapie, nie wybrania zadnej oferty lub zmodyfikowania tresci zapytania ofertowego,
w szczegolnosci, kiedy:

a) postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajgca
zawarcie niepodlegajacej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia;

b) w przypadku gdy nie ztozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu;

c) dostosowania zapytania do wymagan powszechnie obowigzujagcego prawa lub
innych regulacji wigzacych Zamawiajacego, o ile okaze sie to konieczne do
prawidlowej realizacji projektu lub przedmiotu zapytania;
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d) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszgq ceng przewyzsza kwote,
ktdrg zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na realizacje zadania;

e) wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze przeprowadzenie
postepowania lub wykonanie zamdwienia nie lezy w interesie zamawiajacego,
czego nie mozna byto wczesniej przewidzied.

Z tytutu uniewaznienia Wykonawcom nie przystugujq zadne roszczenia w stosunku

do Zamawiajacego.

Zamawiajacy odrzuci oferte, jezeli:

a) jej tres¢ nie bedzie odpowiadac tresci zapytania ofertowego,

b) nie zostanie ztozona na odpowiednich formularzach,

c) zostanie ztozona po terminie sktadania ofert,

d) bedzie zawierata razgco niskg cene lub koszt w stosunku do przedmiotu
zamowienia,

e) zostata ztozona w warunkach czynu nieuczciwej konkurencji w rozumieniu
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji

f) bedzie niewazna na podstawie odrebnych przepisow,

g) wystagpiq powigzania kapitatowe lub osobowe pomiedzy Oferentem a
Zamawiajgcym.

XIII. ISTOTNE ZMIANY WARUNKOW UMOWY

1.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmian postanowien zawartej Umowy w stosunku
do tresci oferty, na podstawie, ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku
wystgpienia, co najmniej jednej z okolicznosci wymienionych ponizej, z
uwzglednieniem podawanych warunkéw ich wprowadzenia.

1)  Zmiana terminu realizacji przedmiotu umowy w wyniku zaistnienia przyczyn,
niezaleznych od Zamawiajacego oraz Wykonawcy (przy dochowaniu przez niego
nalezytej starannosci) skutkujacych niemozliwoscig lub  znacznymi
opOznieniami w realizacji zamowienia a w szczegdlnosci czasowy brak
dostepnosci na rynku materiatow lub urzadzen potrzebnych do stworzenia
przedmiotu zamowienia,

2) Pozostate zmiany:

a) zmiany powszechnie obowigzujacych przepisbw prawa w zakresie
majacym wptyw na realizacje przedmiotu zamoéwienia lub $wiadczenia
Stron, w szczegolnosci zmiana obowigzujacej stawki VAT - jesli zmiana
stawki VAT bedzie powodowac zwiekszenie kosztéw wykonania umowy po
stronie Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zwiekszenia
wynagrodzenia o kwote rowng réznicy w kwocie podatku zaptaconego
przez Wykonawce;

b) zmiana sposobu rozliczania umowy, terminu realizacji umowy lub
dokonywania ptatnosci na rzecz Wykonawcy np. na skutek zmian zawartej
przez Zamawiajacego umowy o dofinansowanie projektu lub wytycznych
dotyczacych realizacji projektu.

C) zaistnienia, po zawarciu Umowy, przypadku sity wyzszej, przez ktorg, na
potrzeby niniejszego warunku rozumie¢ nalezy zdarzenie zewnetrzne o
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d)

e)

f)

Dopuszcza

charakterze niezaleznym od Stron, ktérego Strony nie mogty przewidzie¢
przed zawarciem Umowy, oraz ktérego Strony nie mogty unikngé ani
ktéremu nie mogty zapobiec przy zachowaniu nalezytej starannosci; Za
site wyzszg, warunkujgca zmiane Umowy uwaza¢ sie bedzie w
szczegodlnosci: powddz, pozar i inne kleski zywiotowe, zamieszki, strajki,
ataki terrorystyczne, dziatania wojenne, nagte zatamania warunkow
atmosferycznych, nagle przerwy w dostawie energii elektrycznej,
promieniowanie lub skazenia;

w kazdym przypadku, gdy zmiana jest korzystna dla Zamawiajgcego (np.
powoduje skrécenie terminu realizacji umowy);

Wykonawce, ktéremu Zamawiajacy udzielit zamowienia, ma zastgpic
nowy Wykonawca:

i. w wyniku potaczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadtosci,
restrukturyzacji lub nabycia dotychczasowego wykonawcy lub jego
przedsiebiorstwa, o ile nowy Wykonawca spetnia warunki udziatu w
postepowaniu, nie zachodza wobec niego podstawy wykluczenia oraz
nie pocigga to za sobg innych istotnych zmian umowy,

ii. w wyniku przejecia przez Zamawiajacego zobowigzan Wykonawcy
wzgledem jego podwykonawcow,

zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru umowy a tgczna warto$¢ zmian
jest mniejsza niz 143 000 euro i jednoczesnie jest mniejsza od 10%
wartosci zamowienia okreslonej pierwotnie w umowie.

sie  mozliwos¢ udzielenia wytonionemu wykonawcy zamowien

uzupetniajacych, w wysokosci nieprzekraczajacej 50% wartosci zamowienia, o ile te
zamoéwienia sg zgodne z przedmiotem zamdwienia podstawowego. Szczegdty reguluje
pkt. 3.2.4 Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkow na lata 2021-2027.

3. O zmianach Zamawiajacy powiadomi Wykonawce w terminie nie pézniejszym niz 7 dni
kalendarzowych poprzedzajacych kolejny miesigc swiadczenia ustugi.

4. Zmiany postanowien zawartej umowy wymagajq dla swej waznosci formy pisemnej w
postaci aneksu podpisanego przez Strony umowy.

XIV. ZALACZNIKI

NounhkwnE

Zatgcznik nr 1 — Formularz ofertowy

Zatacznik nr 2 - Oswiadczenie Oferenta

Zatacznik nr 3 - Wykaz ustug

Zatgcznik nr 4- Opis przedmiotu zamédwienia
Zatacznik nr 5 - Wymogi bezpieczenstwa systemu
Zatgcznik nr 6 - Umowa NDA

Zatgcznik nr 7 - Wzdér umowy
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